Doctor Csaby

TRAVEL THE WORLD

Egyészségligyi tudnivalok a konzulatustol

Betegség kulféldi utazas idején

A konzul korlatozott mértékben segitséget nydjthat a kulféldon sirgbs
egeészségugyi ellatast igényld betegnek. A segitségnyujtas mibenlétérdl az egyedi
korulmeények mérlegelésével a konzul dont.

Miben segithet Onnek a konzul

Egészségugyi vészhelyzetben (sulyos és tomeges megbetegedés)
tajékoztatja Ont a helyi orvosok, korhazak elérhet8ségérél, kozrem(ikodik
az esetleg szUkséges és orvosilag indokolt hazaszallitas
megszervezésében.

Kérésére értesiti hozzatartozojat, ismerdsét, kapcsolatot tart a korhazzal.
Tajékoztatast ad Onnek az adott orszagban elérheté helyi tolmacsokrol és
ugyvedekrol.

Miben NEM segithet Onnek a konzul

Jogi képviselet ellatasaban birdsag vagy mas hatosag elétt.

Altalanos tolméacsolasban vagy forditdsban, konzuli hatésagi eljarasok
kivételével.

Kalfoldon felmerl6 egészséguggyel kapcsolatos koltségek, dijak
kifizetésében, megelblegezésében, mérséklésében, elengedtetésében.
Orvosi vélemény befolyasolasaban, megvaltoztatasaban.
Gydgyszervasarlasban, orvos ajanlasaban.

Vegye figyelembe, hogy egyes gyodgyszerek kulféldon nem kaphatéak. Ha
gyogyszert szed, az utazas elbtt konzultaljon haziorvosaval és gondoskodjon a
tervezett tartézkodas idejére, vagy ovatossagbol annal egy kicsit hosszabb idére is
megfelel6 mennyiségl gydgyszer beszerzésérdl. El6fordulhat, hogy kulfoldre
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utazaskor sziksége lesz orvosiigazolas bemutatasara, amellyel a gyégyszerszedés
szukségességét igazolja. Kérjuk, ellendrizze a célorszagban érvényes egészségugyi
ellatassal kapcsolatos informaciét utazasi tanacsaink kozott.

Kulféldi utazas elétt kosson altalanos, mindenre kiterjed6 egészség- és
balesetbiztositast!

/Doctor Csaby: a konyvemben ehhez is adok jo tippeket, hogy hogyan
lehet a legolcsobban és mindségben legjobban egész vildgra valoban
érvényes biztositdst kotni/ www.doctorcsabytravel.hu

Eléfordulhat, hogy az uti cél orszagba val6 beutazashoz kdtelezd, vagy ajanlott ott
szokvanyosan el6fordulé betegségek (pl. sargalaz, Hepatitis A és B, tifusz, stb.)
megel&zésére szolgald védboltas felvétele. Az Uti célként valasztott orszagban
el6fordulo, megeldzhet6 betegséegfajtakrol, az ellenuk adhatd oltasokrél és
beadasuk menetérdl tobbek kozott itt vagy itt tajékozddhat.

QEurépai Egészségbiztositasi Kartya

Az Eurépai Gazdasagi Térség tagallamai, valamint lzland, Liechtenstein,
Norvégia és Svajca rovid idejd tartdzkodas (pl.: turizmus, Uzleti at) céljabdl
beutazd tagallami allampolgaroknak, igy a magyar allampolgaroknak is, azonos
feltételek mellett nydjtanak egészségugyi ellatast, mint sajat allampolgaraiknak,
amennyiben surgdsségi ellatasra szorulnak. Az ellatas kéltségeit (amennyiben
Onnek Magyarorszagon van érvényes tarsadalombiztositidsa)a Nemzeti
Egészségbiztositasi Alapkezel6 - altaldban utdlagos elszamolas mellett
- atvallalja, ehhez  azonban  feltétlenul szikséges az  Eurdpai
Egészségbiztositasi Kartya el6zetes kivaltasa és az ellatas soran torténéd
bemutatasa. Az elsé kartya kidllitasa ingyenes, igénylésének feltételeirdl és
menetérdl itt tajékozoédhat:

http://www.neak.gov.hu/felso_menu/lakossagnak/ellatas_kulfoldon/az_europai
egeszsegbiztositasi_kartya

Az ingyenes vagy kedvezményes orvosi ellatas tartalmat a tagallamok maguk
hatarozzak meg. Néhany esetben az orvosi ellatas egésze ingyenes, mas allamok
esetében csak annak egy része, és el6fordulhat, hogy a kezelés kdltsége utdlag
igényelhetd vissza, ezért nagyon fontos, hogy Orizze meg orvosi szamlait,
receptjeit.
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QEurépén kivili utazas

Egyes EU-n kivuli orszagokkal érvényben van szocialis biztonsagi egyezmény,
amely alapjan a Magyarorszagon egészsegugyi szolgaltatasra jogosult személyek
atmeneti tartézkodasuk esetén igénybe vehetik a kulféldi strgbsségi egészségugyi
ellatast. Tovabbi informacio

Az orszagok tobbségével azonban nincs olyan megallapodasunk, amely ingyenes
orvosi ellatast biztosit magyar utazéknak. A magyar egészségbiztositastol
kizarolag a belfoldi kdltség mértékének megfeleld téritést kaphat. Ez altalaban a
kilféldi  gyogykezelés koltségének 10-15%-a, illetve az Egyesilt Allamok
vonatkozasaban jellemz6en csupan 1-3%-a. A felmerult strg8sségi ellatas vagy
jarobeteg ellatas koltségét Onnek kell a kérhazban kifizetnie, majd a téritési igényt
a megfelel6 magyarorszagi szervhez benyujtania. Mindenképpen 6rizze meg az
eredeti kulfoldi szamlat és a kifizetésére vonatkozo igazolast, tovabba a kérhazi
zardjelentést. Baleset esetén fontos a renddrségi jegyz8konyv felvétele, amely a
biztosito eljarasaban alapvet6en szukséges dokumentum. Azonnali ellatast vagy
beavatkozast igényld helyzetben a kérhazak ugyeleti részlegét keresheti fel, ahol
jelent6s varakozasi idére is fel kell készulni. Szamos Eurdpan kivali orszagban a
surgbssegi ellatast igényld kulfoldieket magan-egészséglgyi intézmeénybe
iranyitjdk, ahol a kezelés koltségei igen magasak, millios nagysagrendlek is
lehetnek, ezértutazas el6tt kifejezetten ajanlott egészség- és
balesetbiztositast koétni.

A hatalyos jogszabalyok szerint a kilfoldi korhazi kezelés utan a kezelés szukséges
magyarorszagi folytatasa céljabdl torténd, a NEAK altal egyéni elbiralas alapjan
megszervezett esetleges repatrialas lehet6sége (a tovabbi kezelésre szoruld beteg
mentdvel torténdé magyarorszagi hazaszallitdsa) csak az EGT teruletéhez tartozé
orszagokra vonatkozik, a NEAK egyezményes orszagokbdl nem szervezi meg és
nem is finanszirozza a mentével torténd szallitast.

Tovabbi, rovid vagy hosszabb tavu kalfoldi tartézkodas idején szikséges orvosi
elldtassal  kapcsolatban  gyakran  felmerul6  kérdésekre itt talalhat
valaszt: http://www.neak.gov.hu/felso_menu/lakossagnak/ellatas_kulfoldon/gyik
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http://www.neak.gov.hu/felso_menu/lakossagnak/ellatas_kulfoldon/ellatas_az_eun_kivul/szocialis_biztonsagi_szocialpolitikai_es_egeszsegu/szocialis_biztonsagi_szocpol_eu_egyezmeny.html#3.%20Eg%C3%A9szs%C3%A9g%C3%BCgyi%20egy%C3%BCttm%C5%B1k%C3%B6d%C3%A9si%20egyezm%C3%A9nyek
http://www.neak.gov.hu/felso_menu/lakossagnak/ellatas_kulfoldon/gyik

Korhazban kilféldén

Kalfoldre utazas el6tt minden esetben javasoljuk mindenre kiterjed6 utas- és
balesetbiztositas megkdtését, amely fedezi egy esetleges sirgds egészségugyi
ellatas, valamint korhazi tartdzkodas kéltségeit. Erdemes meggyéz6dni arrol, hogy
a biztositas fedezete kiterjed-e a tervezett tevékenységekkel kapcsolatos
kockazatokra, mint példaul extrém vagy vizi sportok, bavarkodas, hegymaszas.

A kulfoldi strgbsségi egészségugyi elldtas magyar tarsadalombiztositas terhére
torténd finanszirozasanak részletszabalyairdl bbvebb informacié
talalhatd honlapunkon, illetve a

Nemzeti Egészségbiztositasi Alapkezel6 honlapjan.

Amennyiben egy magyar allampolgar kulfoldi tartézkodasa soran baleset
kovetkeztében, blincselekmény aldozataként vagy sulyos, sirgds ellatast igényld
megbetegedés okan kérhazba kerul, a konzul az aldbbiakban lehet a segitségére:

o tajekozodik arrol, hogy az érintett megfelel6 egészségugyi ellatasban
részesul-e;

o értesiti a sérult/beteg altal megjelolt személyt;

o felvildgositast nyujt az érintettnek, illetve kdzeli hozzatartozojanak a
gyogykezelés, sziikség esetén karigény érvényesitésének feltételeirdl;

o szUkség esetén kozremUkddik a hazaszallitds megszervezésében;

e szukség esetén tanacsot ad tolmacs igénybevételéhez;

o segitséget nyUjt a kérhaznak kozeli hozzatartozé felkutatasaban.

Amennyiben a sérult/beteg kozeli hozzatartozdéja a helyszinen van, ugy
el6fordulhat, hogy a korhaz nem értesiti a konzulatust a magyar allampolgar
egészségugyi ellatasardl. Az egészségugyi személyzet altal kezelt adatokra
vonatkoz6 adatvédelmi szabalyok értelmében a beteg egészségi allapotardl
els6sorban a beteg altal megjeldlt személynek, vagy - amennyiben allapotabdl
kifoly6lag err6l nem tud nyilatkozni - kozeli hozzatartozdjanak adnak
felvildgositast. Amiben a konzul nem segithet:

o egeészséglgyi ellatas koltségeinek kifizetése, megelblegezése, mérséklése,
elengedése;

o orvosi szakvélemény befolyasolasa, megvaltoztatasa, az ellatast végz6
orvos valasztasa;

» ellatassal kapcsolatos vitas kérdések rendezése, jogi képviselet ellatasa;

o esetleges karigény benyujtasa.
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https://konzinfo.mfa.gov.hu/minden-utazo-figyelmebe/egeszsegugyi-tudnivalok
http://www.neak.gov.hu/felso_menu/lakossagnak/ellatas_kulfoldon

A konzul a vele kozolt informacidkat, személyes adatokat az adatvédelmi
szabalyoknak megfelel6en bizalmasan kezeli, azokat harmadik félnek az érintett
hozzajarulasa nélkul nem adja at.

Kivonat a Nemzeti Egészségbiztositasi Alapkezeld weboldalan
leirt utazdkat érintd gyakori kérdésekbdl és valaszokbol

http://www.neak.gov.hu/felso_menu/lakossagnak/ellatas kulfoldon/gyik

Ha valakinek nincs Eurdpai Egészségbiztositasi Kartyaja, de sziikségessé valik
egészségiigyi ellatasa valamelyik EGT tagdllamban, hogy vehet igénybe
ellatast? Visszaigényelheto-e, és hogyan az ellatas koltsége szamla alapjan?

Amennyiben a magyar egészségligyi szolgdltatasokra jogosult személy egy masik EGT tagallam
terliletén a szlikséges egészségligyi ellatds igénybevételekor nem tudja felmutatni az Eurdpai
Egészségbiztositasi Kartyajat, vagy az azt helyettesité nyomtatvanyt, akkor az igénybe vett
egészséglgyi ellatasért kdzvetlendl a kilfoldi egészségligyi szolgaltaténak koteles fizetni. Ez
esetben a magyar biztositott a lakéhelye szerint illetékes egészségbiztositasi pénztari
feladatkorében eljaré févarosi, illetve megyei kormdanyhivatalndl a kifizetett szamla
alapjan kérhet koltségtéritést. Az erre vonatkozd igény az ellatast kovetSen visszamendleg 6
hénapon beliil érvényesithet6. A kormdanyhivatal az utélagosan benyujtott szdmla 6sszegét
olyan mértékben koteles megtériteni, amilyen mértékben a kilféldi teherviseld a szolgaltatot
az adott ellatds nyujtasaért finanszirozta volna, ha a magyar biztositott az Eurdpai
Egészségbiztositasi Kartya alapjan vette volna igénybe az elldtast. Ebben az esetben
a kormdnyhivatalnak a visszatérithet6 6sszeg meghatarozasahoz fel kell vennie a kapcsolatot
a kulfoldi biztositoval.

Fontosnak tartjuk megjegyezni azonban, hogy egyes EGT tagallamokban a betegnek fizetnie
kell in. kérhazi dpolasi hozzdjaruldst, 6nrészt (pl.: co-payment, Zuzahlung, ticket modérateur,
forfait journalier, stb.), mely Osszeg kifizetését a helyi biztositottaknak is torvény irja el6. A
kozosségi rendeletekben rogzitett egyenlé bandsmad elve a hozzdjarulds fizetését mindenki
szamdra kotelez6vé teszi, tehat ezt az Eurdpai Egészségbiztositasi Kartyaval rendelkezé
kilfoldinek is ki kell fizetnie. Ennek mértéke orszagonként valtozd, amely mind a belféldi, mind
a kalfoldi allampolgdrokat - dllampolgarsagra valo tekintet nélkil — egyarant terheli, és amely
Osszeg megfizetése aldl a kidllitott Eurdpai Egészségbiztositasi Kartya sem mentesit, tehat a
szamla e részének rendezése tovabbra is az ellatast igénybevevét terheli.
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http://www.neak.gov.hu/felso_menu/lakossagnak/ellatas_kulfoldon/gyik

Ha valaki kilfoldre utazik, de nem az EGT tagallamainak egyikébe, és
egészségiigyi ellatasra van sziiksége, azt hogyan veheti igénybe?

A magyar ellatdsra jogosult személyeket kiilfoldon f6szabaly szerint az erre irdnyuld kozosségi
szabalyozas, valamint a kétoldalu egyezmények szabalyai szerint kell ellatni. Amennyiben az
adott allammal nincs ilyen egyezmény, akkor a kilféldi ellatasuk koltségeinek a megtéritésére
a magyar bels6 jog szabalyai irdnyaddak. Amennyiben a magyar elldtasra jogosult személy
olyan orszagban tartézkodik, amellyel Magyarorszdgnak nincs egészségligyi rendelkezéseket
tartalmazé megdéllapodasa (pl.: USA, Kanada, Mexiké, Bali, Thaifold, stb.)
mindenképpen utasbiztositds megkotése ajanlott. Ha ezekben az orszdgokban utasbiztositas
nélkil kényszeril ellatast igénybe venni a magyar biztositott turista, gy a magyar kotelez6
tarsadalombiztositas kizarolag a magyar belféldi koltségmérték erejéig vallalhat at barmilyen
koltséget — azaz amennyibe az adott elldatds egy magyar koérhazban kerillt volna
finanszirozdsra. Tapasztalataink szerint, a belfoldi koltségmérték szdmos harmadik allam
ellatasi koltségeivel szemben elenyészé.

Kétoldalu egyezmények

Magyarorszdg tobb kétoldald egyezményt kotott a szocidlpolitika, az egészséglgyi
egylittmUkodés és a szocialis biztonsag terén. Az egyezmények hdrom csoportra oszthatdk az
igénybe vehetd ellatasok és az ellatasra jogosult személyi kor sajatossagai alapjan.

Az egyezmények rendelkezései szerint egészségligyi elldtdsban, az egyezményben részes
allamok valamelyikében allampolgérsaggal rendelkezd személy részesiil. Atmenetileg a
szerz6d§ dallamban tartézkodds esetén a tartézkodds helye szerinti dllam téritésmentesen
nyujt a masik fél allampolgdrai szamara slirgésségi egészséglgyi ellatdst, amennyiben az
érvényes utiokmany (magyar utlevél) felmutatdsdval igazolja jogosultsagat. A silirg&sségi
ellatasokon tulmenden (kifejezetten gyogykezelési szandékkal érkezd allampolgarok részére)
tovabbi ellatas csak térités ellenében biztosithato.

Egészségiigyi egylittmiikodési egyezmények

Ezek az egyezmények is hasonldan a szocialpolitikai egyezményekhez — az egyéni, helyben
szokasos oOnrészek kivételével - ingyenes ellatast biztositanak a szerz6d6 felek
allampolgarainak heveny megbetegedés vagy halaszthatatlan orvosi beavatkozast igényld
esetekben.

Szocialis biztonsagi egyezmények

Montenegro

A Magyarorszagon egészségligyi szolgdltatasra jogosult személyek (munkavallaldk, egyéni és
tarsas vallalkozdk, nyugdijasok, kiskoruak tanuldk, egészségligyi szolgaltatasi jarulékot fizetd

személyek) atmeneti montenegrdi tartézkodasuk esetén a HU/CG 111 jel(i nyomtatvannyal
vehetik igénybe a slirg6sségi egészségligyi ellatast.
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Bosznia-Hercegovina

A magyar-bosnyak egyezmény szerint az atmenetileg a masik allamban tartézkodod biztositott
személyek a slirg6sségi ellatast ugyanolyan feltételek mellett vehetik igénybe, mint az adott
allamban biztositottak. A magyar biztositottak a HU/BH 111, a boszniai biztositottak pedig a
BH/HU 111 jeld formanyomtatvannyal vehetik igénybe a slirgGsségi ellatasokat.

Szerbia

A magyar-szerb egyezmény szerint az atmenetileg a masik allamban tartézkodd biztositott
személyek a slirg6sségi ellatast ugyanolyan feltételek mellett vehetik igénybe, mint az adott
allamban biztositottak. A magyar biztositottak a HUN/SRB 111 jelli formanyomtatvannyal,
illetve 2015. janudr 1-t6l Eurdépai Egészségbiztositdsi Kartyaval is, a szerb biztositottak pedig
az SRB/HUN 111 jel(i formanyomtatvannyal vehetik igénybe a stirgésségi ellatasokat.

Hatalyos magyar szabalyozas

Az EGT tagdllamokon kivil, illetve kétoldali egyezménnyel nem érintett orszdgban az
egészségligyi ellatasok koltségét a beteg maga viseli. A hatdlyos magyar jogszabdly alapjan a
betegnek arra van lehet6sége, hogy a kilfoldon igénybe vett slirgGsségi ellatdsok, illetve a
betegszallitas koltségeit utdlag a lakdhely szerint illetékes févarosi/megyei kormanyhivataltdl
igényelje. Ebben az esetben a févarosi/megyei kormanyhivatal az ellatas koltségeibdl annyit
térit, amennyibe az elldtds Magyarorszagon kerllt volna (magyar belfoldi kéltségmérték).

Mentés, szallitas koltsége hegyi baleset, mentés esetén

A hegyi balesetet szenvedettek felkutatdsa, a hegyi mentés, valamint a volgybe valé szallitas
rendszerint az adott orszdg biztositottainak is dijkoteles (ld.: Ausztria, Szlovakia, stb.). A
felszamitott dijat az egészségbiztositd gyakran nem tériti meg, a betegeknek a dijat sajat
maganak kell megfizetnie, vagy szabadidd, si- és sportbiztositast kothetnek ra, esetleg a
hitelkartydkhoz tartozd biztositasukat hasznalhatjak fel. Hegyi mentés és kilondsen a
helikopteres mentdszallitas esetén szamithatunk arra, hogy a mentés dijat a mentdszolgaltatd
kiszamlazza. Gyakran a helyi egészségbiztosité sem a mentfszamla 6sszegét tériti, hanem
abbdl csak egy el6re meghatdrozott fix 6sszeget.

...A konyvemben gyakorlati megkozelitéssel irok az utazasok soran
el6fordul6 legtobb vészhelyzetrdl, azok felismerésérél és megel6zésérdl,
illetve a gyakorlati teend6krél ha bekovetkezik a baj. Utazzunk
biztonsagosan és hatékonyan.

A vilagot latni kell.

Doctor Csaby

www.doctorcsabytravel.hu



